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500
asistentes ​
(participantes, facilitadores y equipos)​

1. Convocaron a 
este encuentro
El 5 de junio de 2024 se llevó a cabo el Encuentro Juventudes 2024, 
preparado y convocado por la corporación 3xi junto a América 
Solidaria, Ashoka, Idea País, INJUV, Lcoy, Motum, Red Egresa, 
Pacto Social, Somos Polen, Technovation Girls Chile, Techo, Trama y 
Tremendas. ​

En el Encuentro, realizado en la Estación Mapocho, en Santiago, 
participaron cerca de 500 personas de todas las generaciones.
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Los resultados mostraron que la mayor distancia social se encuentra 
entre generaciones. Mientras el 69% de los jóvenes cree que los 
mayores no entienden los desafíos que la sociedad debe afrontar hoy, 
solo un 18% de ellos lo cree así. Sin embargo, al especular sobre lo 
que piensa el otro, las personas de más de 60 años perciben que los 
jóvenes en un 61% están de acuerdo con eso. Prima una imagen que 
no se condice con la forma en que cada generación se ve a sí misma.​

Para 3xi, una de las bases de esta brecha está en la falta de encuentro 
entre las distintas generaciones. Aunque convivimos en muchos 
espacios, como el familiar, el laboral o las calles, no necesariamente 
estamos practicando el diálogo sincero y la escucha activa. No 
necesariamente estamos disponibles para mostrarnos y para ver al otro, 
despojándonos de caricaturas, para estar en espacios de confianza y 
lograr entendernos.​

Indagamos en la información disponible del INE y de estudios como 
el de CADEM que han realizado una radiografía de las juventudes y 
descubrimos que está extendido el interés por el cambio climático, 
que el 79% cree que el mundo es un lugar hostil, el 56% dice que ha 
aprendido a vivir con la incertidumbre de no saber a qué se va a dedicar 
en el futuro y un 46% se siente insatisfecho con su salud mental.​

En ese escenario nació el Encuentro Juventudes 2024, el cual se 
planteó como una experiencia única para sorprendernos con el otro, 
descubrir las emociones y experiencias que nos unen como humanas 
y humanos independientemente de nuestra edad, destapar eventuales 
prejuicios, superar desconfianzas, reencantarnos con los jóvenes, 
reencantarnos con los adultos y encontrarnos desde lo profundo. ​

2. Contexto
Bajo el lema “generaciones 
cambiando paradigmas’’, la 
convocatoria se realizó en 
el marco de la observación 
acerca de las brechas que 
se han abierto entre jóvenes 
y adultos. Este fue uno de 
los principales hallazgos del 
primer Estudio Nacional de 
Polarizaciones realizado en 
2023 en la alianza formada 
por 3xi y Criteria.
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Lo que piensan las 
personas jóvenes
(18 a 29 años)

Lo que piensan las 
personas mayores
(60 y más)

Polarizaciones
Subjetivas
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Polarizaciones realizado en 2023 en la alianza 
formada por 3xi y Criteria.
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56%

Ha aprendido a vivir con la
incertidumbre de no saber a qué

se va a dedicar en el futuro

Fundación SM, 2022

89%

Interesados por el
cambio climático

INJUV, 2024

18,1%

De la población

INE, proyecciones 2024

24%*

Son madres o padres
*De 2018 a 2022, cae 10 puntos el
deseo de las mujeres de ser madres

INE, 2022

46%

Se siente insatisfecho con
su salud mental

CADEM, 2024

48%

Siente que es responsable
del cuidado o bienestar de

sus padres 

CADEM, 2024

71%

Creen que el mundo
es un lugar hostil

CADEM, 2024

67%

Cree que hay que estar
abierto a todo tipo

de experiencias

CADEM, 2024

79%

Cree que su felicidad
depende solo de ellos

CADEM, 2024

19%

Cree que estará viviendo
fuera de Chile

CADEM, 2024

Datos Juventudes
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Cuando, junto a muchas 
organizaciones, empezamos 
a pensar en lo importante 
que es encontrarnos las 
distintas generaciones, nos 
preguntamos: ¿realmente 
estamos viendo a las y los 
jóvenes, nos hemos detenido 
a prestar atención a sus 
experiencias vitales y cómo 
estas han ido formando su 
manera de entender el mundo, 
la familia, la sexualidad, 
el trabajo, el dinero, las 
relaciones, la vida? 

Lo que hemos empezado a descubrir es la diversidad: no podemos 
hablar de “los y las jóvenes” como si todos los nacidos en 
determinados años fueran iguales unos y otros.​

No obstante, detectamos una serie de elementos que perfilan unas 
juventudes que son claramente distintas de los adultos. Por supuesto 
que las nuestras no son las primeras generaciones desencontradas 
o distanciadas. Pero quizás es la primera vez en que los mundos que 
las vieron nacer son tan diferentes.​

Por eso, el Encuentro fue una invitación a escucharnos para 
entender, no para responder.
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https://www.youtube.com/watch?v=C-Jy7CDdFKA


3. Preencuentro
El 10 de abril invitamos a una instancia de escucha y diálogo para 
diseñar el Encuentro 3xi Juventudes. En el entendimiento que el 
mundo está cambiando vertiginosamente, que nuestras experiencias 
moldean perspectivas diferentes y que vale la pena hacer el esfuerzo 
de escucharnos como una manera de cuidar un futuro común donde 
pudiésemos darnos el tiempo para escucharnos entre agentes de 
cambios, soñadores, creadores de empresas, movilizadores sociales, 
culturales, entre otros.​

De esta manera cocreamos un espacio 
donde pudiéramos encontrar preguntas 
que abrieran conversaciones para acortar 
brechas y facilitar espacios seguros 
de conversación en los que existiera 
la confianza para expresar y buscar 
entendimientos. 
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77%
Metropolitana

4%
Valparaíso

2%
O’higgins

2%
Biobío

Encuentro juventudes 3xi
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¿Qué escuchamos?

4. Hallazgos
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Hallazgos: ¿Qué escuchamos?
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Temas más 
importantes de 
visibilizar
En el primer momento de diálogo, 
se identificaron las temáticas que 
los asistentes consideraron  las 
más importantes de visibilizar, 
tratar y escuchar. También son las 
que más tensiones generan en las 
conversaciones. 

Qué se espera de la 
otra generación
En el segundo momento de 
diálogo, conversaron sobre 
lo que les gustaría que la otra 
generación se hiciera cargo, y de 
qué se debería hacer cargo mi 
generación.
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Juventudes en plural que 
abrazan la diversidad
No existe una definición de jóvenes, son Juventudes que rechazan 
etiquetas que los encasillen, abrazan como marco ético la diversidad 
y rechazan la falta de empatía hacia ella. Han construido una ética de 
respeto y aceptación sin límites.​

Destacan la empatía en las relaciones interpersonales, para promover 
el entendimiento mutuo y la conexión emocional. La vinculan con la 
valoración de la diversidad, fomentando el respeto y la tolerancia hacia 
las diferencias individuales.​

La idea de ponerse en el lugar del otro aparece vinculada a reconocer 
la diversidad en todas sus formas para construir comunidad hoy, 
fomentando una sociedad más inclusiva.​

También es relevada como un elemento fundamental que genera 
esperanza para construir una sociedad más participativa y colaborativa, 
donde se consideren las perspectivas y necesidades de todas las 
personas.

Hallazgo 1
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“Hay que 
elevar todo 
al amor y 

diversidad”. ​

La primera expectativa acerca de la otra 
generación es la apertura a la escucha y el 
diálogo. Esto habla de la consciencia sobre la 
brecha entre generaciones y también de que 
identifican este como el camino principal para el 
encuentro.​

“El espacio de 
participación [significa 

que] vayamos validando 
y tomar lo que el otro 

dice, [para] nutrir lo que 
yo traigo con lo que 

escucho de los otros”.​

“Conversemos y no nos pongamos 
etiquetas. Evitar prejuicios”.​

“A las generaciones más jóvenes, 
que escuchen a los demás: a las 
generaciones mayores, que no 

piensen que los demás son malos, 
sólo tienen una visión distinta”.​

“Más respeto y empatía por la opinión 
de los jóvenes. Que entiendan que el 

mundo está cambiando”.​

“También sé que hay mucha gente participando, 
siento esperanza. Dar espacios como este ayuda”.​
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Juventudes pragmáticas se 
comprometen haciendo
Proyectar el futuro les parece inútil; es demasiado incierto. Prefieren 
vivir, actuar y experimentar en el presente.​

La preocupación y el miedo, que es la emoción negativa más 
frecuente, aparece en relación con el medio ambiente y el cambio 
climático en primer lugar, asociado a la sobrevivencia. ​

También aparece, pero a mayor distancia, la vida en común vs. el 
avance del individualismo; el sentido de la vida; y el estado de la 
inclusión y la diversidad. 

Hallazgo 2
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Refieren decepción al considerar que los cambios 
culturales que se esperaban no han ocurrido o no 
se han consolidado suficientemente, por ejemplo, 
en materia de diversidad, derechos de las mujeres 
o discapacidad. Se menciona el individualismo 
como una limitante a la participación y la 
esperanza la basan en decisiones y acciones 
concretas personales. Reconocen que el dinero 
es parte del modelo de vida.​

“Tienes más posibilidades 
de surgir con dinero. Las 

familias sin dinero no 
logran sanar. El dinero 

abre puertas, da la 
posibilidad de surgir. Me 
causa rabia que el dinero 

sea la clave”. ​

“Les pediría menos romanticismo 
con lo que vivieron y menos 
demonización de lo nuevo”​

“Me preocupa la importancia que 
hay que darle al ser humano para 

darle un futuro innovador”.​

“Es frustrante que las 
personas mayores 
no entiendan que 
el planeta que nos 
entregan no será 
el apto para que 
podamos vivir”.​
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Salud Mental como un 
intransable​
En el afán de alcanzar un mayor bienestar, el cuidado de la salud mental 
es una máxima a cuidar.​

Los participantes expresan la esperanza en la posibilidad de generar 
cambios positivos en diversos aspectos de la sociedad, donde 
destaca la salud mental, desde un cuidado permanente más que de 
la enfermedad. Consideran relevante el avance en su comprensión y 
visibilización, así como el acceso a recursos y apoyo para mejorar el 
bienestar emocional.

“Esperanza en mejorar la salud mental 
que se reconoce como importante”.

Hallazgo 3
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En el discurso también se observa un cierto grado 
de autocrítica, que se centra en los siguientes 
aspectos:

Ansiedad y presión excesiva, 
especialmente en la generación joven, que 
implica una crítica hacia la falta de manejo 
del estrés.​

Falta de apertura y disponibilidad 
para generar una verdadera conexión 
intergeneracional.​

“Siento la incapacidad, 
impotencia de cómo 
hacer que al otro le 

mueva hacer las cosas. 
Falta el empujón”.

“Ambas necesitamos 
escucha activa y 
sincera, dejar de 

ser auto referentes, 
autocrítica”.​
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El sueño país como una 
manera de ser y estar​
Lo colectivo no es un lugar al que llegar, sino una manera de ser y 
estar en el mundo.​

Son pragmáticos y toman acción directa frente a problemas como 
el calentamiento global, prefieren actuar desde lo individual. Por 
ejemplo, se hacen veganos o deciden no tener hijos para ser 
coherentes con sus principios ambientales. No se interesan en 
largas conversaciones sobre el futuro porque prefieren actuar en el 
presente.

Hallazgo 4

/ 20



Considerando la experiencia completa del 
encuentro, los espacios de plenario, las mesas de 
conversación y la dinámica de encontrarnos todo 
un día, observamos cómo para esta generación, el 
sueño de país no es un destino, sino una forma de 
ser y actuar. ​

Entienden que en esas conversaciones de café el mundo no 
cambia, y solo les producen angustia. Han acuñado el concepto 
de ecoansiedad para describir esta sensación. Para ellos, es 
vital enfocarse en lo que pueden hacer ahora para enfrentar sus 
preocupaciones.​

En el encuentro, a pesar de planificar almuerzos vegenos, nos 
faltaron varios porque esta generación realmente adopta estas 
prácticas. No buscan convencer a otros ni esperar cambios 
colectivos, simplemente viven y dejan vivir. No creen en disculparse 
por quiénes son o por lo que tienen.​

Para ellos, cuidar su salud mental es vital. Saben que la angustia 
es su mayor enemigo y, por eso, se enfocan en el presente. No se 
interesan en largas conversaciones sobre el futuro; prefieren actuar 
ahora y ver resultados inmediatos.​

Esta 
generación 
está aquí para 
hacer, no para 
hablar.
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Disposición a participar de otro encuentro

Seguro que sí Probablemente sí Probablemente no

75,7% 39,2% 6,8%

95,9%

¿Invitaría a un amigo?54,1%

39,2%

6,8%

Superó mis 
expectativas

Fué tal como 
esperaba

No alzanzó mis 
expectativas

Cumplimiento de expectativas

5. Valoración del 
encuentro
Encuesta Satisfacción ​
72 respuestas

Hay una buena evaluación del encuentro. Destacan las instancias 
de participación de preguntas colectivas, las conversaciones de los 
grupos y las intervenciones 
* (89% evalúa con nota 4 o 5, siendo 5 la mejor evaluación – 58% nota 5)​

4,4

Los aspectos a mejorar aluden a una mayor empatía 
desde una mirada con mayor inclusión.​

Un 60% se va del encuentro  con alguna mirada, 
perspectiva, idea o emoción diferente de la que tenía 
cuando llegó​

60%

6. Cumplimiento 
expectativas y 
disposición futura​

En escala de 1 a 5
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0% 10% 20% 30% 40%

35,1%Sí, entiendo más a otros

10,8%Sí, más esperanza, me gustan más los otros

9,5%Si, más ganas de escuchar y conocer a...

4,1%Sí, sin especificar

2,7%No, visión crítica del Encuentro

1,4%No, sin especificar

1,4%No, experiencia positiva

1,4%No, sigo pensando igual

12,2%Otras respuestas: experiencia positiva

1,4%Otras respuestas: visión crítica

4,1%Otras respuestas

16,2%Sin respuesta

Un 60% se va del encuentro con alguna mirada, perspectiva, idea o 
emoción diferente de la que tenía cuando llegó.
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https://www.youtube.com/watch?v=DfiqRElWNco
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